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De belangrijkste informatie en huurvoorwaarden van Mcrent Oostenrijk 
  
Verzekering 
Bij Mcrent zit er standaard een verzekering in de huurprijs inbegrepen met een eigen risico van EURO 
1500 per incident en een borg van EURO 1500. Verder is er een aansprakelijkheidsverzekering 
inbegrepen welke dekking biedt tot het wettelijk verplichte bedrag, afhankelijk per land. Mcrent 
Oostenrijk biedt geen aanvullende verzekering welke het eigen risico en borg verlaagd als extra optie 
aan.  
  
Wij bieden ook de aanvullende a.s.r. verzekering (voorheen de Europeesche) aan. Deze verzekering 
verzekert het complete eigen risico en dient daarbij ook als een aansprakelijkheidsverzekering 
tegenover vorderingen(schadeclaims) van derden. Mocht u geïnteresseerd zijn in deze verzekering 
neem dan contact met ons op. 
  
Prijs  
De camper prijs is inclusief:  
⦁ Het voertuig 
⦁ Camperverzekering met een borg en eigen risico van EURO 1500. 
              (EURO 600 partial/gedeeltelijke dekking) 
⦁ Aansprakelijkheidsverzekering met de wettelijk verplichte dekking afhankelijk van land.  
⦁ Sales tax 
⦁ Extra bestuurder (ter plaatse registreren) 
⦁ Fiat mobility program en emergency service 
⦁            Ongelimiteerd aantal kilometers, specials kunnen zorgen voor een toeslag van 0,35 €/per 
              extra extra km (indien aangegeven) 
⦁ Luifel 
⦁ Achteruitrijcamera  
⦁ Veiligheidspakket 
⦁ Air conditioning in driver’s cabin (alleen bestuurderscabine) 
⦁ Fietsenrek (niet for E-bikes) 
⦁ Het van de buitenkant schoonmaken van de camper  
⦁ 2 gasflessen (1 vol, 1 gebruikt) 
⦁ Balancing wedges (blokje voor onder de wielen) 
⦁ CI cable (brandwerende bekabeling) 
⦁ Cable reel (stekker haspel/verleng stuk) 
⦁ WC chemicals (schoonmaakspullen) 
⦁            Waterslang of jerrycan 
 
Te boeken extra's/diensten (alleen inbegrepen als hiervoor gekozen is): 
⦁ Laat inleveren ( word per extra uur gerekend )  
⦁            Zaterdag pick up / drop off  
⦁             Beddengoed 
⦁ Camping set 
⦁ Borden set 
⦁ Handdoek set 
⦁ Child safety seat (Kinderzitje 0-4 jaar) 
⦁ Raised seat (Verhoogd kinderzitje 4-12 jaar) 
⦁ Transfers (van en naar het depot 1-6 personen) 
⦁ Het schoonmaken van de binnenkant van de camper  
              (wanneer het niet schoon is, toeslag wanneer dit niet wordt nagekomen) 
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⦁ Leegmaken toilet (wanneer dit niet gedaan is, toeslag wanneer dit niet wordt nagekomen) 
⦁ Huisdier toeslag (niet mogelijk bij alle locaties)  
⦁ Winterbanden (verplicht tussen 1 November en 15 april)  
⦁ Sneeuwkettingen 
  
Let op! Aspecten welke inbegrepen zijn in de huurprijs kunnen daarentegen alsnog moeten worden 
gereserveerd. Mocht dit dus niet tussen de boekingsmogelijkheden staan dient u dit bij ons aan te 
geven.  
 
Betalen bij het boeken 
U dient 25% aanbetaling van het totaalbedrag in EURO te ‘betalen bij het boeken’. Het restbedrag 
dient u uiterlijk 8 weken voor vertrekdatum te hebben betaald. Bij boekingen binnen 8 weken voor de 
vertrekdatum dient u het volledige aan ons verschuldigde bedrag in één keer te betalen.  
Betalen bij het ophalen 
Het bedrag wat eventueel aangegeven staat in de kolom ‘betalen bij het ophalen’ dient u ter plaatse 
te betalen in die desbetreffende valuta. Hier kunnen ook kosten bij komen voor eventuele extra's 
welke u niet voorafgaand geboekt heeft.   
  
Mogelijk extra toeslagen (wanneer van toepassing)  
⦁ Amendment fee. Voor wijzigingen aan de boeking kunnen er wijzigingskosten in rekening worden 

   gebracht (uit de voorwaarden: If a rental is moved or shortened by 3 or more days, we reserve the 

   right to cancel the original booking and cancellation fees may apply.) 

⦁ Zaterdag pickup/dropoff (moet geboekt zijn) 

⦁ Huisdier toeslag (niet mogelijk bij alle locaties)  

⦁ Winterbanden (verplicht tussen 1 November en 15 april) 

 

Verder kunnen er toeslagen van toepassing zijn wanneer er niet aan de overeengekomen boeking 

wordt gehouden, zoals onder andere: 

⦁ EURO 149 Toeslag voor wanneer de camper niet schoon genoeg ingeleverd wordt(interieur/binnen). 
⦁ EURO 155 Wanneer het toilet niet geleegd is.  
⦁ EURO 50 administratie toeslag plus de kosten voor het aanvullen van de brandstof (ook Adblue)    
   wanneer de camper niet met dezelfde hoeveelheid als bij het ophalen wordt ingeleverd. 
⦁ Processing fee voor eventuele boetes (bovenop de kosten van de boete) 
⦁ Wanneer er meer dan 24 uur verschil tussen het ophaal en inlever tijdstip zit word er per extra uur 
   een toeslag gerekend (bij Mcrent word één nacht gerekend als één huur dag). 
⦁ Kosten voor het vullen van ten minste één gasfles (wanneer er twee lege flessen worden ingeleverd) 
 

Hoe lang is een offerte geldig?   
De prijzen in een offerte zijn tot einde van de week geldig. Daarna zal de offerte opnieuw worden 
gecontroleerd wanneer je deze zou willen bevestigen / boeken. De beschikbaarheid van de camper is 
pas 100% gegarandeerd bij een definitieve boeking en je als klant een bevestiging/factuur van ons 
hebt ontvangen.  

 
Camper/Voertuig  
De verhuur organisatie heeft altijd het recht om een voertuig van een hogere categorie mee te geven 
en kan niet 100% garantie bieden voor het leveren van de geboekte camper. Dit geld ook voor kleine 
verschillen in technische specificaties en modellen. Gebeurd dit vaak? Nee. Maar de verhuurder heeft 
geen invloed op onverwachtse situaties die zich kunnen voordoen vóór aanvang van de huur.  
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Depot locaties Oostenrijk, openingsdagen en ophaal/inlever tijden 
Mcrent Oostenrijk heeft een depot in Wenen en Steyr. 
Steyr 
Ophalen van de camper: van Maandag tot en met vrijdag tussen 13:00-16:00 uur  
Inleveren van de camper: Maandag tot en met vrijdag tussen 08:00 –11:00 uur.  
Wenen 
Ophalen van de camper: van Maandag tot en met vrijdag tussen 15:00-16:00 uur  
Inleveren van de camper: Maandag tot en met vrijdag tussen 09:00 –10:00 uur. 
Er worden extra opties aangeboden (zie te boeken extra's/diensten) 
Let op! Het kan voorkomen dat tijden zijn aangepast en nog niet zijn bijgewerkt. 
 
Transfers (vervoer naar de camperverhuur locatie en vanaf de camperverhuur locatie).  
Transfers zijn niet inbegrepen in de huurprijs en u dient op eigen gelegenheid bij het camper depot te 
komen. De campers moeten worden opgehaald en ingeleverd bij het depot van Mcrent. Er worden 
transfers aangeboden zie te boeken extra's/diensten. 
  
Rijbewijs 
Een Rijbewijs B is verplicht voor alle bestuurders. De minimumleeftijd is 21 jaar en 25 jaar voor de 
Premium Standard, Premium Plus en de Premium Luxury. U moet ten minste een jaar in het bezit zijn 
van uw rijbewijs voor het huren van een camper onder de 3,5 ton. Voor het huren van 
campers/voertuigen boven de 3,5 ton dient u drie jaar in het bezit te zijn van uw rijbewijs. Het 
Nederlandse rijbewijs is geldig in Noorwegen en een Internationaal rijbewijs is niet vereist. Het is de 
huurder zijn verantwoordelijkheid in het bezit te zijn van de juiste documenten.  
  
Belangrijk voor het ophalen van de camper  
Bij het ophalen van de camper moet u naast een geldig rijbewijs een geldig paspoort/ID kunnen tonen 
en in het bezit te zijn van een creditcard waarbij minimaal het bedrag van de borg (gebaseerd op de 
verzekeringskeuze) kan worden afgeschreven. Daarbij moet de persoon waarvan de creditcard is 
(houder) bij het ophalen aanwezig zijn en meereizen.  
 
Reis restricties/ verboden rijgebieden 
Voor elk ander gebruik dat verder gaat dan contractueel is overeengekomen, met name rijden op 
terrein waar het voertuig niet voor bestemd is. Bekijk hier het huur regelement van Mcrent : Groene 
kaart 
 
Huurovereenkomst 
De huurovereenkomst welke je bij overname (ophalen) van de camper tekent is uiteindelijk bindend.  
  
Boeken  
U kunt ons telefonisch of per mail contacteren. Wij hebben een bevestiging/akkoord van u nodig voor 
het maken van een definitieve boeking voordat wij dit in gang zetten, dit moet per mail. Daarbij 
hebben wij de volgende gegevens nodig: Volledige voor en achternaam van de hoofdbestuurder, 
adresgegevens, geboortedatum en datum van vertrek uit Nederland.  
 
Uitgebreide huurvoorwaarden 
Deze informatie is een samenvatting van de uitgebreide huurvoorwaarden.  
Dit zijn de uitgebreide huurvoorwaarden / terms and conditions van Mcrent Oostenrijk 
 

file:///C:/Users/Thoma/Desktop/Groene%20kaart%20en%20reisrestricties%20Mcrent.pdf
file:///C:/Users/Thoma/Desktop/Groene%20kaart%20en%20reisrestricties%20Mcrent.pdf
https://www.rentalcampers.nl/sites/default/files/2023-09/mcrent_gtc_austria_en.pdf
https://www.rentalcampers.nl/sites/default/files/2023-04/Mcrent%20Oostenrijk%20uitgebr.%20voorwaarden.pdf
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Bekijk hier onze algemene voorwaarden. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wijzigingen en drukfouten in dit document zijn onder voorbehoud.  

 

https://www.rentalcampers.nl/sites/default/files/2023-04/Algemene%20voorwaarden_5.pdf

